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Buchungsportal Booking.com will Flüge anbieten

Enschede, 02.04.2018, 16:43 Uhr

GDN - Das Hotel-Buchungsportal Booking.com will künftig auch Flugreisen anbieten. "Wir wollen verstärkt auf der Website testen,
was sich unsere Kunden über die reine Hotelbuchung hinaus wünschen", sagte Booking.com-Chefin Gillian Tans dem "Tagesspiegel"
(Dienstagsausgabe). 

Dazu würden auch Flugreisen gehören, da sie für die Kunden einen entscheidenden Einfluss auf die jeweilige Hotelbuchung hätten.
"Ein Drittel aller Kunden denkt vor der Zimmerbuchung an die Buchung ihres Flugs, ein weiteres Drittel denkt darüber während des
Hotelbuchungsprozesses nach und das letzte Drittel, nachdem es die Zimmerbuchung abgeschlossen hat", sagte Tans.
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