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RWE vergibt Großauftrag an T-Systems

Frankfurt/Main, 01.10.2013, 10:25 Uhr

GDN - Der Energieversorger RWE hat einen Großauftrag an den IT-Dienstleister T-Systems vergeben. Der Vertrag mit einer Laufzeit
von fünf Jahren sieht vor, dass die Telekom-Tochter den Service für das Management der Arbeitsplatzsysteme erbringe, teilte RWE
am Dienstag mit. 

Dazu gehörten unter anderem die Betreuung der Anwender vor Ort und die zentrale telefonische IT-Hotline. Insgesamt werde T-
Systems ab Februar 2014 circa 40.000 PC-Arbeitsplatzsysteme von RWE in Europa betreuen, hieß es weiter. RWE bezweckt durch
die Vergabe dieser Serviceleistungen an T-Systems, dass seine Betriebskosten in diesem Bereich um 30 Prozent gesenkt werden.
Von dieser Kostenersparnis erhoffe man sich Flexibilität für die künftige Weiterentwicklung des Geschäfts, erklärte Michael Neff, Chief
Information Officer (CIO) des RWE-Konzerns.
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