
Ressort: Technik

Apple bietet kostenlose Reparatur für iPhone 5 an

Cupertino, 26.04.2014, 08:45 Uhr

GDN - Der Telekommunikationskonzern Apple hat eine kostenlose Reparatur der Standby-Taste bestimmter iPhone 5-Modelle
angeboten. Wie das Unternehmen am Freitag mitteilte, könne es bei bis zum März 2013 hergestellten Modellen zu Problemen oder
Aussetzern der sich oben am Gerät befindenden Taste kommen. 

Ob ihr Handy betroffen ist, könnten Nutzer zunächst online durch Eingabe der Seriennummer prüfen. Eine Reparatur erfolge dann
nach Einsendung in eines der Apple-Zentren. Kunden, deren Telefon aufgrund dieses Problems bereits kostenpflichtig repariert
worden sei, könnten Erstattungskosten beantragen, hieß es weiter. Das kostenlose Reparatur-Angebot gilt ab sofort für Apple-Kunden
in den USA und Kanada und weltweit ab dem 2. Mai.

Bericht online:
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