Ressort: Technik

Immer mehr Verbraucherbeschwerden uber unerlaubte Werbe-Anrufe

Berlin, 19.07.2017, 08:48 Uhr

GDN - Die Zahl der Verbraucherbeschwerden bei der Bundesnetzagentur liber unerlaubte Telefonwerbung ist im ersten Halbjahr
2017 drastisch auf 26.080 gestiegen und hat damit schon fast das Vorjahresniveau von 29.298 Beschwerden erreicht. Diese Daten
gehen aus dem Antwortschreiben der Bundesregierung auf eine Anfrage der Grlinen-Fraktion hervor, berichtet die "Rheinische Post"
(Mittwochsausgabe).

"Aus unserer Sicht sollten Vertragsabschllsse durch unerlaubte Werbeanrufe nur dann zu Stande kommen, wenn Verbraucherinnen
und Verbraucher ihr Einversténdnis in Textform bestatigen", forderte die verbraucherpolitische Sprecherin der Grinen-Fraktion,
Nicole Maisch. Sie warf der Bundesregierung vor, es verpasst zu haben, branchentibergreifend eine verbraucherfreundliche Regelung
durchzusetzen.
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